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Global IT | Consulting & Sale

IT Lifecycle A-Z

Konzepte & Designs

Digital Transformation

Beratung

Proof of Concept (POC)

System & Knowhow 

Bereitstellung

Teststellungen

Hardware 

Software

Systeme

B2B Shop

Leasing & Miete

Verkauf & 
Beschaffung

Wissenstransfer

System Schulungen

Training

Schulung

Infrastruktur Analysen

IT-Check

Analysen
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Global IT | Services & Operation

Technical Support 7x24h

Repair & Maintenance 

Garantiehandling

Service Desk 
«Support»

Installation | Start- Up 
System -Integration 
System -Migration 
System -Betreuung

IT Lifecycle Mgt.

System Monitoring-

Patch- & Release

Professional 
Services

Konfiguration & 

Veredelung

Softwarebetankung

Inventarisierung & 

Labeling

Konfiguration 
& Deployment

IMAC/R/D

Installation

Move

Add

Change

Remove

Dispose

Rollout
Services

Lager & Bevorratung

Just-In-Time Belieferung

Konsolidierung

Reporting / Auswertung

Weltweite Belieferung

Warehousing 
& Logistik

Zertifiziertes 

Löschen | Wiping

Rückführung & 

Entsorgung

Re-Marketing

End-of-Life
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Global IT | Solutions

Ganzheitliches 

Projektmanagement

SPOC

Technischer | PL

Teamleiter

Techniker

Projekt

Ressourcen 

Arbeitsplatz

Notebook, Desktop,

AiO, Workstation 

«3D CAD/CAM»

Monitore & Peripherie

Office Printer A4 / A3

Large Format Printer

Plotter Printer

End Point Security

Workplace / 
Front-End

Server | Storage

Virtualisierung 
Hyper Converged 

HPC 

Storage Systeme

DAS | NAS | SAN

Data Protection

Colocation

Data Center /
Back-End

Enterprise 

Data Center 

Wireless 

Network

Data Center

Firewall | Backup

End Point

Security

Koordination

Administration

Harmonisierung

Verwalten

Optimieren

System-Care
Coordination
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Kantonale Verwaltung AG

Regierungsrat

Departement

Volkswirtschaft

und Inneres

(DVI)

Departement

Bildung, Kultur

und Sport

(BKS)

Departement

Gesundheit

und Soziales

(DGS)

Departement

Finanzen und

Ressourcen

(DFR)

Departement

Bau, Verkehr

und Umwelt

(BVU)

Staatskanzlei
(SK)

Grosser Rat

Gerichte

(GKA)
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Kantonale Verwaltung AG / Informatik Aargau

• 120 Mitarbeitende 

• 2 Data / Rechencenter

• 1‘500 Server, davon über 72% virtuell

• 2‘800 Datenbanken (MSSQL, Oracle, MySQL)

• 650 TB Daten in verschiedenen Speicher

• 600 Applikationen

• 6500 Arbeitsplätze
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IST-Situation bis 2017

Beratung
&

Analyse

Beschaffung

Konfiguration 
& Deployment

Logistik
& 

Abrechnung

Rollout-
Service

Technische-
Services

End-of-Life 
Management
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DL 1 | Bereitstellung und LieferungBeschaffung / Bestelltool 

Beratung
&

Analyse

Beschaffung

Konfiguration 
& Deployment

Logistik
& 

Abrechnung

Rollout-
Service

Technische-
Services

End-of-Life 
Management
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DL 2 |Installation und Konfiguration

Beratung
&

Analyse

Beschaffung

Konfiguration 
& Deployment

Logistik
& 

Abrechnung

Rollout-
Service

Technische-
Services

End-of-Life 
Management

3050 

Arbeitsplatz-

Geräte
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Beratung
&

Analyse

Beschaffung

Konfiguration 
& Deployment

Logistik
& 

Abrechnung

Rollout-
Service

Technische-
Services

End-of-Life 
Management

Rund 1000

Arbeitsplätze

migriert

DL 3 |Auslieferung und Inbetriebnahme
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DL 4  Technische Services

Beratung
&

Analyse

Beschaffung

Konfiguration 
& Deployment

Logistik
& 

Abrechnung

Rollout-
Service

Technische-
Services

End-of-Life 
Management

Rund 6500

Arbeitsplätze
Support / Garantie- Reparatur Handling / Service Desk 
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Sum-up | Feedback

✓ Wir kennen die Herausforderungen von komplexen Arbeitsplatz Projekten.

✓ Wir sind Spezialisten – keine Generalisten.

✓ Wir leben End-User Computing sowie Datacenter Lösungen mit Leidenschaft.

✓ Wir haben langjährige Projekterfahrung und sehr gute Referenzen.

✓ Wir pflegen eine enge Beziehung zu den Herstellern.

✓Wir arbeiten lösungs- und zielorientiert mit unseren Kunden zusammen 

– den Projekterfolg stets im Fokus



“Herzlichen Dank”

Fragen?
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Kontakt

Peri Lekatsas

Key Account Manager 

+41 44 859 10 10

+41 79 709 61 81

peri.lekatsas@global-it.ch




